
PREFEITURA MUNICIPAL DE LAGOA DE ITAENGA
RUA 21 DE ABRIL, Nº 01, CENTRO - 55.840-000

Período de 01/01/2021 à 31/12/2021

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

SOLICITAÇÃO

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

202105061505251 06/05/2021 às 15:05 Concluído Identificado

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

Pessoa Física Gustavo  Barros

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

09021895498 barrosgustavo02@gmail.com (81) 99289-9819 --

Endereço Bairro

Rua Jose Izidoro Centro 

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

PE Lagoa de Itaenga E-mail 179.48.228.23

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

Prezados, boa tarde. 

Através dessa manifestação venho relatar um fato ocorrido e solicitar informações a cerca da entrega de um notebook
sorteado no dia de finalização do curso de informática promovido pela Prefeitura Municipal de Lagoa de Itaenga no
início de 2020, tendo como ganhador meu irmão, Eduardo Junior (10 anos). 

Após a realização do sorteio do notebook, que ocorreu no momento de entrega dos certificados do curso, recebemos
alguns prazos e estimativas para a entrega, entretanto até hoje não o recebemos (mais de um ano passado). 

Ressalto que minha mãe, também responsável pelo ganhador do prêmio, se dirigiu  algumas vezes a secretaria de
educação do município procurando informações, e as respostas nunca foram objetivas, apenas especulações, e sendo
solicitado que aguardássemos. 

Se passando mais de um ano, gostaríamos de saber se o notebook será realmente entregue, ou se ficaremos apenas
recebendo prazos que não são cumpridos. 

Gostaria ainda de ressaltar que uma das justificativas dadas para a demora na entrega foi o momento de pandemia que
nos encontramos, e de certa forma entendemos, até certo ponto, tendo em vista que todos tivemos que nos adequar ao
atual momento vivido. E também é nesse momento que os estudantes estão mais necessitados de ferramentas que
auxiliem nos estudos que estão sendo realizados de forma virtual. 

Por fim,  agradeço de antemão a atenção providência e fico no aguardo de mais informações quanto ao caso. 

Obrigado!
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PREFEITURA MUNICIPAL DE LAGOA DE ITAENGA
RUA 21 DE ABRIL, Nº 01, CENTRO - 55.840-000

Período de 01/01/2021 à 31/12/2021

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 202105061505251 | DATA 08/05/2021

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Em Andamento"

Data da movimentação

08/05/2021 às 08:35

Mensagem

Prezado(a) Gustavo  Barros, 

Informamos que a sua manifestação sob protocolo nº 202105061505251 foi devidamente [...] 

--
Atenciosamente,
Ouvidoria Municipal
 ( / )
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PREFEITURA MUNICIPAL DE LAGOA DE ITAENGA
RUA 21 DE ABRIL, Nº 01, CENTRO - 55.840-000

Período de 01/01/2021 à 31/12/2021

MOVIMENTAÇÃO Nº 2 | PROTOCOLO Nº 202105061505251 | DATA 25/05/2021

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Andamento" para "Em Andamento"

Data da movimentação

25/05/2021 às 15:24

Mensagem

Prezado(a) Gustavo  Barros, 

Informamos que a sua manifestação sob protocolo nº 202105061505251 foi devidamente [...] 

--
Atenciosamente,
Ouvidoria Municipal
 ( / )
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PREFEITURA MUNICIPAL DE LAGOA DE ITAENGA
RUA 21 DE ABRIL, Nº 01, CENTRO - 55.840-000

Período de 01/01/2021 à 31/12/2021

MOVIMENTAÇÃO Nº 3 | PROTOCOLO Nº 202105061505251 | DATA 29/05/2021

Título da movimentação

Resposta do Ouvidor

Data da movimentação

29/05/2021 às 14:15

Mensagem

Gustavo, boa tarde. Tudo bem?

Em tempo que pedimos desculpas pela demora na solução do caso, conforme relatado, mais de ano, agradecemos a
cordialidade, mesmo que seja incompreensível. Pautamos por ser uma gestão responsável e compromissada com o
social dos itaenguenses.

Tomamos conhecimento de maneira formal, repassamos ao setor responsável, e fomos avisados de que o notebook já
foi entregue, com isso, avisamos que estaremos alterando o status do registro para concluído.

Nosso muito obrigado!

Assessoria de Comunicação do Governo Municipal de Lagoa de Itaenga
                             "O Avanço Continua"
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PREFEITURA MUNICIPAL DE LAGOA DE ITAENGA
RUA 21 DE ABRIL, Nº 01, CENTRO - 55.840-000

Período de 01/01/2021 à 31/12/2021

MOVIMENTAÇÃO Nº 4 | PROTOCOLO Nº 202105061505251 | DATA 29/05/2021

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Andamento" para "Concluído"

Data da movimentação

29/05/2021 às 14:15

Mensagem

Prezado(a) Gustavo  Barros, 

Informamos que a sua manifestação sob protocolo nº 202105061505251 foi devidamente [...] 

--
Atenciosamente,
Ouvidoria Municipal
 ( / )
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PREFEITURA MUNICIPAL DE LAGOA DE ITAENGA
RUA 21 DE ABRIL, Nº 01, CENTRO - 55.840-000

Período de 01/01/2021 à 31/12/2021

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

RECLAMAÇÃO

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

20210619706531 19/06/2021 às 07:18 Arquivado Identificado

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

Pessoa Física Eu Marcelo José dos Santos Barbosa

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

11016001444 hohana003@gmail.com (81) 99965-7556 --

Endereço Bairro

Rua Idalina Farias de Querioz Nova Itaenga

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

PE Lagoa de Itaenga E-mail 45.164.83.121

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

PRECISO DE UM EMPREGO !
PRECISO DE UM EMPREGO!
 PRECISO DE UM EMPREGO!
TODOS SOMOS IMPERFEITOS POIS SOMOS MEROS SERES HUMANOS 
Deus é FIEL !!!
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PREFEITURA MUNICIPAL DE LAGOA DE ITAENGA
RUA 21 DE ABRIL, Nº 01, CENTRO - 55.840-000

Período de 01/01/2021 à 31/12/2021

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 20210619706531 | DATA 23/06/2021

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Arquivado"

Data da movimentação

23/06/2021 às 14:18

Mensagem

Prezado(a) Eu Marcelo José dos Santos Barbosa, 

Informamos que a sua manifestação sob protocolo nº 20210619706531 foi devidamente [...] 

--
Atenciosamente,
Ouvidoria Municipal
 ( / )
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PREFEITURA MUNICIPAL DE LAGOA DE ITAENGA
RUA 21 DE ABRIL, Nº 01, CENTRO - 55.840-000

Período de 01/01/2021 à 31/12/2021

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

SOLICITAÇÃO

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

20210619706481 19/06/2021 às 07:26 Arquivado Identificado

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

Pessoa Física Marcelo José dos Santos Barbosa

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

11016001444 hohana003@gmail.com (81) 9965-7556 --

Endereço Bairro

Rua Idalina Farias de Queiroz NOva Itaenga

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

PE Lagoa de Itaenga E-mail 45.164.83.121

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

PRECISO DE UM EMPREGO! 
ENTREM EM CONTATO POIS NÃO AGUENTO MAIS NÃO FAZER NADA ALEM DE LER LIVROS E ESPERAR O
TEMPO PASSAR!
SONHEI COM JESUS ELE DISSE QUE O QUE É MEU ESTARÁ A MANDO DO PAI.
somos iguais somos sere humanos e de totais falhas que não necessitam investigação. Pago minhas contas sou
limpinho.
exerço cidadania mas pelo que percebo a minha pessoa isso não convém de uso. necessito de um emprego ja bati em
diversas portas e todas fechadas.
PAPC... 
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PREFEITURA MUNICIPAL DE LAGOA DE ITAENGA
RUA 21 DE ABRIL, Nº 01, CENTRO - 55.840-000

Período de 01/01/2021 à 31/12/2021

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 20210619706481 | DATA 23/06/2021

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Arquivado"

Data da movimentação

23/06/2021 às 14:19

Mensagem

Prezado(a) Marcelo José dos Santos Barbosa, 

Informamos que a sua manifestação sob protocolo nº 20210619706481 foi devidamente [...] 

--
Atenciosamente,
Ouvidoria Municipal
 ( / )
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PREFEITURA MUNICIPAL DE LAGOA DE ITAENGA
RUA 21 DE ABRIL, Nº 01, CENTRO - 55.840-000

Período de 01/01/2021 à 31/12/2021

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

SOLICITAÇÃO

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

202108111308191 11/08/2021 às 13:49 Arquivado Identificado

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

Pessoa Física José dhyogo cavalcanti de oliveira

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

09468123499 dhyogocav@gmail.com (81) 99726-4594 --

Endereço Bairro

Praça Joaquim Nabuco Centro

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

PE Carpina E-mail 170.150.110.156

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

Olá, bom dia,

gostaria de requerer a lei municipal de Lagoa de Itaenga que dispõe acerca do regime de quinquênio dos servidores do
município. Adianto que já procurei a referida lei no portal da transparência do município e não a encontrei.

Desde já agradeço.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE LAGOA DE ITAENGA
RUA 21 DE ABRIL, Nº 01, CENTRO - 55.840-000

Período de 01/01/2021 à 31/12/2021

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 202108111308191 | DATA 09/11/2021

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Arquivado"

Data da movimentação

09/11/2021 às 10:12

Mensagem

Prezado(a) José dhyogo cavalcanti de oliveira, 

Informamos que a sua manifestação sob protocolo nº 202108111308191 foi devidamente [...] 

--
Atenciosamente,
Ouvidoria Municipal
 ( / )
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PREFEITURA MUNICIPAL DE LAGOA DE ITAENGA
RUA 21 DE ABRIL, Nº 01, CENTRO - 55.840-000

Período de 01/01/2021 à 31/12/2021

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

SOLICITAÇÃO

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

202110151110271 15/10/2021 às 11:49 Concluído Identificado

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

Pessoa Jurídica CAMBOA CERAMICA, ENGENHARIA E COMERCIO LTDA

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

10644847000162 RAYELLEN@CONTZCONTABILIDADE.COM (81) 99393-6184 (81) 3037-3714

Endereço Bairro

R PAPA JOAO XXIII centro

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

PE Lagoa de Itaenga E-mail 187.21.4.17

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

Bom dia, gostaria de solicitar o cadastramento da empresa CAMBOA CERAMICA, ENGENHARIA E COMERCIO
LTDA, para obter o desbloqueio de senha para acessar o portal da prefeitura. CNPJ 10.644.847/0001-62 Inncrição
Mercantil 01289ZR. Grata.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE LAGOA DE ITAENGA
RUA 21 DE ABRIL, Nº 01, CENTRO - 55.840-000

Período de 01/01/2021 à 31/12/2021

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 202110151110271 | DATA 28/10/2021

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Concluído"

Data da movimentação

28/10/2021 às 18:45

Mensagem

Prezado(a) CAMBOA CERAMICA, ENGENHARIA E COMERCIO LTDA, 

Informamos que a sua manifestação sob protocolo nº 202110151110271 foi devidamente [...] 

--
Atenciosamente,
Ouvidoria Municipal
 ( / )
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PREFEITURA MUNICIPAL DE LAGOA DE ITAENGA
RUA 21 DE ABRIL, Nº 01, CENTRO - 55.840-000

Período de 01/01/2021 à 31/12/2021

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

RECLAMAÇÃO

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

202112271112561 27/12/2021 às 11:40 Concluído Identificado

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

Pessoa Jurídica Instituto Nacional do Seguro Social

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

29979036043702 aps07001090@inss.gov.br (27) 3752-1107 --

Endereço Bairro

AV. MATEUS TOSCANO 286 CENTRO

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

ES Nova Venecia E-mail 200.152.34.17

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

Emitimos Ofício SEI nº 62/2021*APSNOV-GEXVIT/GEXVIT-SR-II/SR-II-INSS, de 10/11/2021, encaminhado para o
e-mail contato@itaenga.pe.gov.br, em 10/11/2021. Reenviamos, novamente para o citado e-mail, em 29/11/2021. Por
fim, em 09/12/2021, além de encaminharmos nosso ofício para o e-mail mencionado, incluímos o e-mail
administracao@itaenga.pe.gov.br. No entanto, até o momento não recebemos nenhuma resposta à nossa solicitação
ou que o ofício está sob análise, bem como em qual setor se encontra.
Pedimos vossos préstimos para agilizar o atendimento de nosso pleito.
Agradecemos.
Péricles Camporesi Malacarne Rafalski
Gerente - matrícula 1638484
APS Nova Venécia
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PREFEITURA MUNICIPAL DE LAGOA DE ITAENGA
RUA 21 DE ABRIL, Nº 01, CENTRO - 55.840-000

Período de 01/01/2021 à 31/12/2021

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 202112271112561 | DATA 27/12/2021

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Em Andamento"

Data da movimentação

27/12/2021 às 22:21

Mensagem

Prezado(a) Instituto Nacional do Seguro Social, 

Informamos que a sua manifestação sob protocolo nº 202112271112561 foi devidamente [...] 

--
Atenciosamente,
Ouvidoria Municipal
 ( / )
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PREFEITURA MUNICIPAL DE LAGOA DE ITAENGA
RUA 21 DE ABRIL, Nº 01, CENTRO - 55.840-000

Período de 01/01/2021 à 31/12/2021

MOVIMENTAÇÃO Nº 2 | PROTOCOLO Nº 202112271112561 | DATA 07/03/2022

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Andamento" para "Em Andamento"

Data da movimentação

07/03/2022 às 11:27

Mensagem

Prezado(a) Instituto Nacional do Seguro Social, 

Informamos que a sua manifestação sob protocolo nº 202112271112561 foi devidamente [...] 

--
Atenciosamente,
Ouvidoria Municipal
 ( / )
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PREFEITURA MUNICIPAL DE LAGOA DE ITAENGA
RUA 21 DE ABRIL, Nº 01, CENTRO - 55.840-000

Período de 01/01/2021 à 31/12/2021

MOVIMENTAÇÃO Nº 3 | PROTOCOLO Nº 202112271112561 | DATA 16/04/2022

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Andamento" para "Concluído"

Data da movimentação

16/04/2022 às 16:20

Mensagem

Prezado(a) Instituto Nacional do Seguro Social, 

Informamos que a sua manifestação sob protocolo nº 202112271112561 foi devidamente [...] 

--
Atenciosamente,
Ouvidoria Municipal
 ( / )
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